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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo falar da ética e transparéncia na gestao publica, mostrando
através de andlises a regulamentacdo que se espera da atuacdo de um gestor publico hoje em
dia. Esta analise mostra-se relevante, ndo s6 para o aprimoramento profissional e pessoal, como
também para fornecer uma satisfacdo e transparéncia a sociedade sobre o que esta sendo feito
pelos representantes dos cidaddos brasileiros e como estdo sendo empregados 0s recursos na
Gestdo Publica. A metodologia usada foi a revisdo bibliografica através da pesquisa de varios
autores que analisaram a ética e a transparéncia na gestdo publica. Portanto, devem-se
compreender quais sdo os principios da legalidade para que o gestor publico possa realizar suas
atividades com ética e transparéncia conforme a Lei. Todavia, esse estudo apresenta solucdes
do poder publico para a populagéo participar mais, através de foruns, tanto cobrando os 6rgéos
publicos como sugerindo novas solugdes. Porém, sabe-se que esta longe do ideal, pois a ética é
um assunto de educacgéo de cada cidaddo e estd muito relacionada a cultura.

Palavras-chave: Etica; Transparéncia; Gestdo Publica.



ABSTRACT

The present study aims to talk about ethics and transparency in public management,
showing through analysis the regulation that is expected from the performance of a public
manager nowadays. This analysis is relevant, not only for professional and personal
improvement, but also to provide satisfaction and transparency to society about what is
being done by representatives of Brazilian citizens and how resources are being used in
Public Management. The methodology used was the bibliographical review through the
research of several authors that analyzed ethics and transparency in public management.
Therefore, one should understand what the principles of legality are so that the public
manager can carry out its activities with ethics and transparency according to the Law.
However, this study presents solutions of public power for the population to participate
more, through forums, both charging public bodies as suggesting new solutions. But it is
known that it is far from ideal because ethics is a subject of education for every citizen
and is much related to culture.

Words key: Ethics. Transparency. Public administration.
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1 INTRODUCAO

Nos dias atuais observam-se varias denuncias sobre a¢des que condenam a méa gestéo
dentro do &mbito publico em todas as esferas. Nesse conjunto, a atuagdo na gestdo publica tem
de cumprir a lei e lembrar-se do conhecimento na abordagem das estruturas que devem nortear
sua acgo. E importante cumprir-se a ética e seus principios como fundamentos para a gest&o
publica, ter como instrumento a transparéncia, que possui mecanismos para basear a pratica e
garantir melhor eficacia nos resultados adquiridos na aplica¢do dos recursos e no atendimento
da populacéo.

Este estudo se mostra relevante, ndo so para o aprimoramento profissional e pessoal,
como também para fornecer uma satisfacdo a sociedade de como estdo sendo empregados 0s
recursos que sdo disponibilizados para garantir os anseios da populacdo. Como qualquer
atividade dentro da gestdo publica, esta causa muitas desconfiancas por parte da populacao
devido a tantos abusos. Desta forma, este trabalho se torna assim, mecanismo de informagéo,
para todos que buscam aprimorar conhecimentos sobre as atividades da administracéo publica,
exercida pelos administradores publicos; alguns sdo selecionados via elei¢do, diretamente pela
populagéo, outros assumem func¢des administrativas de forma indireta.

Na tentativa de compreender melhor o aparelho estatal, o direito administrativo
contribui para uma analise do Estado enquanto sistema juridico, que se comp&e de normas e
principios paradigmaticos, que configuram o proprio Estado de Direito.

Assim, com tamanho poder de controle sobre a sociedade e suas atividades privadas, o
Estado passa a ser objeto de poder. A sociedade, sobretudo a parcela mais intelectualmente
independente e detentora de meios de producdo e capital, passa a demanda do controle ao
Estado, muitas vezes de maneira ilicita, no sentido de se beneficiar e fomentar suas atividades
econémicas.

Um exemplo disso € um servidor pablico que prioriza, tratando de forma especial,
pessoas conhecidas ou que tenham grande influéncia no Estado, tendo em vista que no ato de
servir, 0 mesmo deve aplicar o principio da isonomia, em que todos devem receber 0 mesmo
tratamento ao procurar um servico publico.

Nota-se, com constancia, através das revelacfes dos meios de comunicacao, a urgéncia
de se ter uma transparéncia e ética na administracdo publica, como forma de aperfeicoar o
comportamento de um agente publico, sendo este aquele que protege a coisa publica, mais
correta, visto que ha, na pratica atual, muitas anormalidades na gestdo publica, em todas as

esferas de atuacdo da maquina publica. Envolver-se na acdo da ética, o organismo norteador da
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conduta do agente publico, capaz de tornar a administragcdo publica mais clara ou transparente
e adequada a um modelo democrata que busca uma melhor gestéo publica em todo o pais.

Sendo que a gestdo publica, conforme sua designacéo ja oferece, ocupa-se da defesa,
amparo, servigos e interesses da coletividade e aprimoramento dos bens, deve-se assim, deixar
claro e de féacil entendimento para a populacéo o que esté sendo feito, segundo objetivos e fins,
bem como a apresentacdo dos resultados obtidos pelo prestador de servigos. Embora hoje,
mesmo apds a Lei de Responsabilidade Fiscal, muito do que é feito ndo obedece as vontades
da ética e transparéncia que abrangem a politica ideal.

Dentro das conclusdes da administracdo publica abreviadas no objetivo Gnico do bem
comum da coletividade administrada, ainda existe uma auséncia de informagdes certas e
satisfatorias, o que leva a populacdo a ter dificuldade em avaliar a conduta dos servidores
publicos, por isso, tem-se um longo e dificil caminho para que se alcance resultados como
transparéncia e ética na condugdo do aparelho publico.

Segundo Silva (2009), a transparéncia da gestdo publica ainda se encontra em um
estagio incipiente em decorréncia da divulgacao de informagdes sobre a gestédo publica.

Conforme afirma Slomski (2005), a sociedade tem convivido com o avango dos meios
de comunicacdo, associado a abertura de mercado, precedido de diversas transformagfes em
quase todos 0s segmentos, dentre os quais se podem incluir a administracdo publica.

A opcao da escolha dos governantes através das elei¢cbes vem sendo notada quanto a sua
eficacia, como um mecanismo para garantir o trabalho em funcéo dos interesses da populagéo
por parte dos eleitos. O esforco e a importancia do acesso as informacoes, para que assim sejam
feitas escolhas cada vez mais adequadas, de forma a eleger pessoas capazes de conduzir com
eficacia os recursos de interesse da populacdo, especialmente no uso e aplicagdo dos recursos
financeiros recebidos com os tributos.

A utilizacdo de meios para informar a populacdo de forma clara, referentes a conduta
do gestor publico, de modo que possam ser abrangidas pela populagdo comum. Envolver nesta
medida um mecanismo habil, tanto para a pratica administrativa do gestor publico, quanto para
aumento da credibilidade do eleitor na pessoa do politico, indicando possibilidades de um
méaximo desenvolvimento para a populacdo, logo com ganho democratico para a politica.

Tendo em vista 0 exposto sobre as vantagens de desenvolvimento de uma gestao publica
com responsabilidade, este estudo tem como objetivo corroborar a aplicacdo da ética como
fundamento da gestdo publica. Ainda, identificar modelos de gestdo publica de sucesso e

mostrar os beneficios da internet como ferramenta de transparéncia na gestédo publica.
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2 METODOLOGIA

O método de pesquisa escolhido é a pesquisa bibliografica de forma descritiva,
buscando mostrar os principios da ética correlacionados com a conduta dos gestores publicos,
aparecendo pontos considerados cruciais nessa relacdo. Conceitua-se como pesquisa
bibliografica aquela fundamentada em material ja publicado em revistas, artigos cientificos,
livros, monografias, dissertacGes, teses. Também foi realizada pesquisa em fontes
informatizadas como websites, que servird de base para uma analise critica e desenvolvimento
da opinido de abordagem do tema.

No entendimento de Marconi e Lakatos (2006), a pesquisa bibliografica € um
procedimento reflexivo sistematico, em forma de critica e controlado, que aceita encontrar
novos fatos e dados, em qualquer campo do conhecimento. Dessa tematica a pesquisa
bibliografica trata-se de um levantamento da bibliografia.

3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 Etica

A palavra Etica vem do grego, que significa “aquilo que pertence ao carater”, muitas das
vezes pode ser confundido com lei, porém a lei é criada com base nos principios éticos.
Diferente da lei, nenhum cidad&o pode ser constrangido pelo Estado ou por outras pessoas por
ndo cumprir as normas éticas, mas a lei pode ser omissa quanto aos assuntos que tem
abrangéncia da ética. (AMORIM, 2000).

Desde o inicio da humanidade o homem necessitou viver em grupos e em cada época
foi-se criando um modelo de comportamento, tendo como base o respeito, a lealdade, a
honestidade, a responsabilidade e a justica, de acordo com a cultura.

Em relacdo a ética na gestdo publica e privada, para o professor Rafael Rafazolo (s/a) a
gestdo publica tende a atender todo o cidadao brasileiro e difere da gestdo privada que visa
apenas atender aos clientes que pertencem ao mercado onde atua. Porém, ha conformidades
entre os dois modelos como dito pelo autor:

[...]Dentre semelhangas praticas, destaca-se:
- Tém objetivos a serem alcancados;
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- Para alcancar tais objetivos, estruturam-se e realizam um certo conjunto de
atividades;

- Para executar estas atividades, mobilizam uma determinada quantidade de recursos
(humanos, materiais tecnoldgicos, financeiros etc.)

- Usam o planejamento e a gestdo estratégica;

- Buscam avancos tecnolégicos visando ao acesso facilitado a servigos;

- Eficiéncia - usar os recursos adequadamente. O principio da Eficiéncia, incluido na
Constituicdo Federal em 1998, é resultado da incorporacdo, pelo Estado, de técnicas
de administracdo privada.

- Eficacia- alcancar objetivos-resultados

-Efetividade - atender as expectativas e necessidades dos stakeholders (partes
interessadas em determinado produto/servico). Mudar a realidade. (RAFAZOLO, s/a)

A ética na administragdo publica esta relacionada com a conduta dos gestores que
ocupam seus cargos, sendo que esses gestores devem agir conforme normas éticas, exibindo
valores morais para o atendimento da sociedade. Estas atividades ndo podem distorcer as
finalidades dos 6rgéos estatais na administracdo publica, que estdo submetidas as leis que sdo
constitucionais. Todo esse aparato de normas objetiva uma conduta ética e moral por parte de
todos os agentes publicos que servem ao Estado. (MATIAS-PEREIRA, 2010)

Para Martins (2000) o Estado deve existir para atender as demandas da sociedade, e ndo
gue seus agentes se utilizem dele para beneficios proprios, ja que hoje a sociedade esta
intensificando a cobranga da ética dentro da administracéo publica.

Os casos de corrupcéo dentro do servico publico representam falta de carater de alguns

funcionarios que néo trabalham de forma ética (AMORIM, 2000).

3.2 A Gestdo Publica e seus principios dentro da Administracdo Publica

Os ultimos anos foram marcados por grandes mudancas no cenério politico, na cultura e
principalmente na parte social, abrangendo uma grande massa da popula¢do que ndo tinha
acesso as informacdes. Isso foi devido a uma intensa evolucdo nos meios de comunicagéo,
principalmente a Internet (LIMA, 2006).

Essas mudangas no comportamento das pessoas e o grande volume de informagoes
aumentaram a criticidade da sociedade que esta exigindo menores custos na Administragdo
Publica. Diante dessa realidade, os administradores, percebendo e ineficiéncia na prestacdo dos
servigos publicos para a comunidade, precisaram aperfeicoar 0s processos, sendo necessario
mais treinamento, quebrando algumas burocracias e gerenciando a administracdo de forma
flexivel a fim de torna-la mais &gil e rapida (CRUZ et.al., 2012).

Conforme Lima (2006) abranger e compreender a administracdo publica mostra-se

efetiva por seus efeitos relacionarem-se com a vida de todos os cidad&os.



13

Dentro do conceito da Administracdo Publica, ttm-se como atividades essenciais aquelas
realizadas pelo executivo, como administrar todos os bens, de forma que possam satisfazer as
necessidades da populacdo de maneira permanente ou/e imediata. Essa atribuicdo tem de ser
submetida dentro das normas juridicas, portanto, a atribuicdo se concretiza mediante a
realizacdo dos atos administrativos (MORAES, 2004).

Qualquer ato dentro da gestdo publica, para ter uma forca ativa, precisa da Lei. Para que
possam atuar de forma conjunta e sempre perante aos interesses da coletividade, todos 0s meios
tém de ter os atos juridicos para ndo serem contraditérios (GOMES FILHO, 2005).

A ética deve sempre guiar a forma como a administracao publica deve atuar e se orientar
com o objetivo de organizar os bens do Estado, atraves dos mecanismos que estes devem
considerar para tornar suas agdes corretas e em legitimidade segundo a Lei, visando que 0s
Orgdos publicos funcionem de acordo com o que se espera deles.

Segundo Lima (2006) a Administracdo Publica e a gestdo sobre o patriménio publico séo
fatiadas aos partidos politicos que deveriam administrar de forma correta todos os bens
publicos. Pode-se mencionar que a administragdo publica envolve uma série de trabalhos
estabelecidos dentro da esfera legal, que sdo de competéncia daqueles que fazem parte da
maquina publica de um Estado. Os representantes legais da populagdo, ou seja, 0s gestores
publicos estdo forgados a fazer prestacdo de contas e relatorios que se fagam publicos para a
avaliacdo dos parlamentares e da populacdo geral (CRUZ et.al., 2012).

Conforme Moraes (2004), a administracdo publica pode ser definida objetivamente
como a atividade visivel e imediata do Estado para a realizacdo dos interesses coletividade e,
também, pode ser percebida como o conjunto de 6rgdos e de pessoas juridicas a servigo do
Estado e da populacéo, na funcao de gerir as coisas publicas.

Ja Silva (2000) acena que a gestdo publica sdo 0s meios institucionais, financeiros,
materiais e humanos usados para executar uma decisdo politica, sendo estes recursos geridos
segundo determinadas regras para atingir fins definidos atuando através de dois aspectos,
primeiro, o conjunto de 6rgdos a servigo do poder politico e da maquina publica, e segundo, as
atividades administrativas e aces dos agentes publicos.

Cruz (2012) faz uma critica a dignidade na gestdo publica como uma realidade que
todos, como populagdo, desejam em um setor publico competente, agil e com excelente
qualidade. Inclui que, apesar disso, ha que se conhecerem os problemas do municipio, estado e
do pais e procurar a¢des para sanar e resolvé-los através de uma boa administragéo.

Segundo Lima (2006) a gestdo publica necessita criar uma exceléncia de valores e de

resultados, sendo que a gestdo publica precisa focar em resultados que se demonstrem em
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valores para o cidaddo, na melhora da qualidade dos servigos publicos oferecidos para a
populagéo.

Conforme Gomes Filho (2005) deve-se envolver bons aprendizados pertinentes a gestao
publica, contra desvios de ativos por individuos que tém poder de influenciar ou tomar decisdes
em nome da cidade, mostrando-se estas fundamentais para o desenvolvimento socioeconémico
da mesma.

Héa a necessidade de implemento e afinagdo dos instrumentos apropriados para se garantir
ao cidaddo um acompanhamento dos esforgos nos gastos na gestdo, até mesmo garantindo
meios de denuncias de ma administracdo e ouvidoria para sugestdes de melhorias. Mesmo com
todas essas solucdes, ainda ha a necessidade de um controle de quem administra, solicitar uma
fiscalizacdo mais atuante e constante, fortalecendo as praticas administrativas e prestacdo de

contas.

3.3 Principios Fundamentais da Administracao Publica

Segundo Nogueira (2005) é de extrema importancia identificar os principios da gestéo
publica dentro dos aparelhos legais em vigor e do seu bom entrosamento pelo gestor publico,
orientando a estruturagdo e o bom funcionamento das atividades administrativas publicas.

Para Rocha (1994), a administracdo publica ndo esta de forma concreta em expressar
0s textos constitucionais, aberturas referentes a administracdo publica que ndo permaneciam
incluidas, de forma explanada, alias, quase que a totalidade das normas relativas a
administracdo publica encontram-se na legislacdo extra constitucional. Explica-se que esta
atitude poderia estar relacionada a funcdo administrativa que ai ja se encontrava delineada.
Sendo assim, a funcdo de administrar o Estado ndo possuia a mesma grandeza e primariedade
que as funcBes governativas, legislativas e jurisdicionais.

Acerca dos principios administrativos na Constituicdo da Republica (BRASIL, 1988):

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]

Sobre a legalidade, Vieira (2002) diz:

Dentro do principio do direito administrativo da legalidade visto que se traduz numa
expressdo de direito, ora revela-se elemento de garantia e seguranca juridicas. Sendo
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dupla funcéo é atribuida ao principio da legalidade dentro gestdo publica, aonde
famoso adagio o que ndo proibido juridicamente mais sim permitido, dando uma
autonomia da vontade, que ndo é encontrado dentro do Direito, pois os bens sdo
tutelados sempre na coletividade.

N&o tem lugar nos termos legais do Direito Administrativo para que o gestor publico
faca obras sem lei que previamente lhe permita; dentro da gestdo publica ndo tem espaco para
realizacéo pessoal segundo os pareceres da Lei. O gestor ocupa um cargo representativo e sua
acao € em nome do Estado que representa toda a populacédo (VIEIRA, 2002).

O principio do direito ampara-se expressamente no disposto na Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988), no seguinte artigo:

Art. 5° - Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes: 1l - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo
em virtude de lei.

Conforme Meirelles (2005) explica no art. 5 da Constituicdo Federal, tem-se o
Principio da Legalidade disposto sob a visdo do individual, motivando que o Poder Publico,
para determinar o que se poderéa e o que nao se podera fazer, deve organizar leis e agir conforme
essa que garante uma maior seguranca juridica.

Para Vieira (2002) os governantes e os gestores publicos, nada mais sdo do que
representantes da populacéo, que recebem essa habilitacdo que Ihes conferem o poder, porém
devem exercé-lo cumprindo todas as regras ja estabelecidas, e assim ndo colocar em pratica
quaisquer tipos de favoritismos, persegui¢cdes ou desmandos, enfim opondo-se a todas as
formas de poder autoritario. Dentro da Administracdo Publica, ndo ha lugar para liberdades e
anseios particulares, deve, o administrador pablico, sempre atuar com a finalidade de alcancar
0 bem comum, os interesses publicos, e sempre segundo aquilo que a Lei Ihe impde, s6 podendo
agir segundo a Lei.

Sobre o principio da impessoalidade, Miranda (2008) lembra:

Podemos analisar o principio da impessoalidade, como desdobramento do principio
da igualdade (CF, artigo 5°, 1), no qual se estabelece que o administrador publico deve
objetivar o interesse puUblico, sendo, em conseqiiéncia, inadmitido tratamento
privilegiado aos inimigos, ndo devendo imperar na Administracdo Publica a vigéncia
do dito popular de que aos inimigos ofertaremos a lei e aos amigos as benesses da lei.

A impessoalidade tem bases legais na isonomia e implica na execucdo das

determinac6es da Constituicdo Federal que exige concurso publico para ingresso em cargo ou
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emprego publico, bem como na exigéncia de licitagdes publicas, pode-se observar a
obrigatoriedade da observancia desse principio no Art. 37 da Constitui¢do e no Art. 30 da Lei
8.666 para prestacao de servicos privados aos 6rgédos publicos.

Segundo Vieira (2002) o principio da impessoalidade distingui pela objetividade e
neutralidade da atuacdo da Administracdo Publica, tendo Unica finalidade legal atender o
interesse publico.

Miranda (2008) diz que:

Constitui-se como o principio da impessoalidade, um dos principios fundamentais da
administragdo publica, nas constitucionais como o artigo 37, Il, que exige concurso
publico para ingresso em cargo ou emprego publico, ou no artigo 37, XXI, que exige
que as licitacdes publicas assegurem igualdade de condigdes a todos os concorrentes,
assim como todos s&o iguais.

Conforme Mello (2004) lembra, o principio da impessoalidade é ideal para que o
administrador trate sem discriminacdes, beneficios, nem favoritismo, nem perseguicoes e deve
ser toleravel. Ndo podendo haver simpatias ou animosidades pessoais, politicas ou ideoldgicas,
nem se pode interferir na atuacdo administrativa e muito menos em interesses correligionarios,
de faccBes ou grupos de qualquer espécie. O principio abarca em si 0 préprio principio da
igualdade ou isonomia.

Ja para Meirelles (2005) o principio da impessoalidade tem como finalidade, impor que
o administrador publico s6 pratique o ato para o seu fim legal. Esse principio também favorece
a excluséo de ascensao pessoal de autoridades ou servidores publicos sobre suas realizagOes
administrativas.

Sobre o principio da moralidade, Nogueira (2005) diz que a moralidade administrativa é
imposta ao agente pablico para sua conduta interna, adotando as exigéncias da institui¢do a que
serve e a finalidade de sua agdo é o bem comum.

Conforme Vieira (2002) questiona, os atos da Administracdo Publica devem estar
inteiramente dentro dos padrdes éticos, e 0s bens e interesses publicos devem ser resguardados,
sob pena de invalidade juridica.

Dentro da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) em seu art. 5.°, LXXIII, qualquer
cidadao é parte legitima para a propositura de acdo popular que tenha por objetivo anular atos
entendidos como lesivos, entre outros, a propria moralidade administrativa. Também, segundo
0s preceitos da Carta Magna, o descumprimento desse principio constitui improbidade

administrativa. A probidade administrativa apresenta-se como uma forma de moralidade
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administrativa que mereceu consideragdo especial pela Constituicdo, que pune o improbo com
a suspensao de direitos politicos (art. 37, §4.9).
Segundo Meirelles (2005) e Miranda (2008):

A moralidade administrativa constitui hoje em dia, pressuposto da validade de todo
ato da Administracdo Publica (Const. Rep., art. 37, caput), de certo que a moralidade
juntamente com sua legalidade e finalidade, ndo tera que decidir somente entre o legal
e o ilegal, justo ou injusto, oportuno ou inoportuno, mas também entre honesto ou
desonesto. O ato a administrativo ndo tera que obedecer somente a lei juridica, mas
também a lei ética da propria instituicdo, porque nem tudo que € legal é honesto.

Conforme Mello (2004) o desrespeito a moralidade, na gestdo publica, ndo se limita
apenas a exigir a invalidagdo por via administrativa ou judicial do ato administrativo
transgressor, mas também, a determinacdo de outras consequéncias sancionatorias rigidas ao
agente publico responsavel por sua pratica.

Segundo Vieira (2002) diz:

A moralidade da qual trata o Direito Administrativo ndo se confunde com a moral
comum, seus agentes devem atuar em conforme os principios éticos. As atividades
administrativas ndo dispensam a importancia da presenca moral na realizagdo dos seus
atos. A moral juridica tem sua prépria legalidade. A violagédo desse principio configura
ilicitude, sujeitando a conduta viciada a invalidagdo, que se associam aos principios da
lealdade e boa-fé, que conduzem a atuagdo do agente administrativo.

No principio da publicidade observa-se, segundo Nogueira (2005), em principio, todo ato
administrativo deve ser publicado, porque publica é a administracdo que o realiza.

Segundo Mello (2004) o acesso do publico aos dados das atividades da administracéao,
seja da imprensa oficial ou comum, tem de ser de confianga e transparente dentro da gestdo
publica.

Vieira (2002) diz:

O principio da publicidade, de natureza republicana, todos os atos e interesses em que
a Administracdo Publica adotar devam ser de conhecimento de toda a sociedade.
Portanto, tais atos e neg6cios devem ser cometidos com a
maior transparéncia possivel sobre conducdo dos negécios publicos.

Conforme Meirelles (2005) a publicidade acontece com a revelagédo oficial do ato
administrativo para conhecimento publico e comecgo de seus efeitos externos. A abertura da
publicidade e dos atos e contratos administrativos, além de garantir seus efeitos fora, busca
proporcionar sua informacao e controle pelos interessados diretos e pela populagéo, atraves dos

meios constitucionais.
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Para Mello (2004) beneficiar o conhecimento do ato valoriza a gestdo, e mostra-se
possivel pelo principio da publicidade, por meio da publicacdo em Diério Oficial. Pode-se
acontecer que o destinatario ndo a verifique, seja qual for o motivo, entretanto, isso ndo importa,
publicou. Sendo assim, houve cumprimento do que de direito se exigia.

Sobre, Vieira (2002) diz:

Afinal, o art. 5° da Lei Maior afirma com letras garrafais que “é assegurado a todos o
acesso a informagdo”, que aplicada a atividade administrativa e associada com o
principio da moralidade, resulta em inexoravel compromisso do administrador publico
em informar aos seus administrados o que esteja sendo feito em sua administracéo.

Segundo Miranda (2008) a entrada da publicidade visa garantir a transparéncia na gestao
publica, isso porque o administrador publico ndo é patrdo do patriménio que ele administra,
precisando assim prestar contas a quem de fato esse patrimonio pertence, a populacéo.

O principio da eficiéncia visa que todo agente publico deve exercer suas atividades de
forma que elas permitam um desempenho com resultados positivos para o servigo publico e
com atendimento satisfatorio das necessidades coletivas, lembrando o seu custo operacional.

Goncalves (2012) diz:

O Principio da ma administracdo da se pela legitimac&o do controle tanto a competéncia
vinculada, como a discricionaria dos agentes publicos, isso porque o objetivo do
principio da eficacia é a propria satisfacdo do interesse publico, principio basico e
norteador da atividade administrativa.

Conforme Meirelles (2005) nédo se abrevia o principio da eficacia segundo um conceito
juridico, pois ele nada mais € que um fator, assim sendo ndo qualifica normas e nem atividades.
Pode-se, contudo, alistar a eficiéncia com o fazer acontecer com racionalidade, o que sugere
medir valores frente a satisfacdo das necessidades publicas, optando pela relagdo menor valor
para melhor qualidade do servico prestado.

Ja para Gongalves (2012) a inclusdo do principio da eficiéncia na Constituicdo Federal
contribui para o bom resultado nos servicos prestados pelo aparelho publico, bem como um
melhor aproveitamento dos recursos, sendo que a eficiéncia passa a se compor como direito do
cidadao.

Sobre isso Miranda (2008) diz:

O principio da eficiéncia foi introduzido pela Emenda Constitucional n°® 19/98.
Relaciona-se com as normas da boa administracdo no sentido de que a Administracdo
Publica, em todos os seus setores, deve concretizar suas atividades com vistas a extrair
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0 maior nimero possivel defeitos positivos ao administrado, sopesando a rela¢éo custo
beneficio, buscando a exceléncia de recursos, enfim, dotando de Estado.

Segundo Meirelles (2005) também explica, todo agente publico deve primar pelo principio
da eficiéncia, realizando suas atribuicdes com prontiddo, perfeicdo e rendimento objetivando a
exceléncia na administracdo publica para o desenvolvimento social, financeiro e econémico do

pais.

3.4 Transparéncia na Gestdo Publica

A transparéncia na gestdo publica exige uma politica especifica e tem como meta a
divulgacdo periodica de relatorios, na realizacdo de audiéncias publicas e na prestacdo de
contas. Dar transparéncia ao poder publico parece ser um grande desafio, mesmo tendo hoje
em dia recursos tecnoldgicos disponiveis, que aumentam o nivel de acesso do cidaddo as
informacdes sobre a gestdo puablica (CULAU; FORTIS, 2006).

Tinoco (2001) explana que garantir noticia de 6tima qualidade aos cidadaos mostra-se
um requisito para o exercicio da cidadania, especialmente pela oportunidade essencial de debate
que as informacdes proporcionam, permitindo melhores e mais eficazes dissolucGes para os
problemas socioecondmicos que afetam a sociedade. Na deficiéncia de informacao, os cidadaos
exercem mal seus direitos, especialmente na hora da votacao para escolher seu representante.

Gomes Filho (2005) diz:

A transparéncia nao deve ser uma missao apenas de alguns gestores publicos, mas sim
de uma politica, por isso devemos considerar a transparéncia como uma regra, dando
margem para as informacfes, sendo que a transparéncia se conecta com o
conhecimento, com o saber, portanto, da margem a informacao sendo um método para
0 sucesso [...].

Tinoco (2001) caracteriza a transparéncia da publicidade, esclarecendo que a
transparéncia é recebida através das publicacdes dos atos publicos pelo veiculo oficial de
imprensa. Lembra que ser transparente ndao € apenas publicar atos administrativos realizados
pela gestdo publica, a transparéncia é mais exigente e ndo se contenta com uma mera cortesia
das formalidades. Abrange uma atitude comportamental que aparece no relacionamento com o
outro, pela acdo ética.

Abreu Filho (2012) explica a transparéncia:
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A administracdo publica deve ser sempre transparente, porque ndo deve ter o que
esconder cidadao, é um direito de todos os cidaddos saber onde estdo sendo gastos e
aplicados os recursos publicos.

Segundo Abreu Filho (2012), a transparéncia torna-se aceitdvel em admitir que a
administracdo publica funcione em um caréter aberto e firme em seus principios éticos. Consiste
em esclarecer duvidas sobre a¢@es quando questionada, isso pela facilidade que proporciona
aos cidaddos. A transparéncia sugere a prestacao de contas sobre o que esta sendo feito em prol
da populagdo. Essa prestacéo de contas acontece por meio da oferta de condicdes de acesso a
todas as informagdes sobre como o gestor atua.

Conforme Bezerra e Cavalcanti (2011) é essencial a transparéncia na administracdo
publica, para que os cidaddos possam ter acesso a todas as informacdes que sejam de seu
interesse, no desenvolvimento das solugdes da sua cidade ou estado, ou seja, saber a realidade
de como o governo trabalha.

Para Silva (2009), a transparéncia tem como objetivo garantir aos cidaddos acesso a
informacdes que Ihes permitam melhor fiscalizacéo e analise critica, permitindo que expressem
sua opini&o sobre o andamento da administracéo publica.

Segundo Gomes Filho (2005) quando o gestor publico atua de forma transparente, causa
mudancga no poder, pois com a critica, todo e qualquer instrumento de acdo melhora seu
desempenho. Para conseguir uma gestdo correta, o gestor necessita compartilhar seus atos.

E posto 0 que ocorre na falta da uma transparéncia. Sem transparéncia o dominio tornar-
se arbitrario, autoritéario, desfavoravel ao sistema democratico. Deve-se ressaltar assim que, a
transparéncia acredita no gestor publico como uma potencialidade, com um brilho no exercicio
do poder, aprimorando e criando um amadurecimento.

Bezerra e Cavalcanti (2011) falam sobre as vantagens da transparéncia: “[...] traz maiores
beneficios para populacdo e também aumenta a credibilidade da administracdo publica perante
a sociedade.”. J& Gomes Filho (2005) lembra a potencialidade da aproximacdo da populacéo
nos atos publicos que a transparéncia proporciona.

A transparéncia atrai a populacdo para se envolver com o poder, criando um elo ativo
na pratica do gestor publico. Essa informagdo ocorre na cobranga, na exigéncia de

cobrar mais acOes por parte do poder publico e no julgamento, proporcionando um
reequilibrio dos entusiasmos sociais, entre gestores e cidaddos.

Abreu Filho (2012) esclarece como a transparéncia impacta os cidadéos:
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A abertura sobre a transparéncia dentro da administracdo publica estd impactando as
vidas das pessoas. Abrir os dados sobre gastos empodera os cidaddos para atuar e
cobrar mais, sendo assim estabelecem normas para uso dos diferentes recursos.

Ja Silva (2009) explana que um governo transparente ndo deve limitar-se a exibir dados
apenas na gestdo atual, mas, sobretudo, deixar disponivel dados passados, a fim de que todos
os cidadaos possam analisar todas as informacdes que lhes permitam ver a melhora da maquina
publica, e assim apontar criticas com eficiéncia e de forma construtiva.

Desta forma, tdo importante quanto a prestacdo de contas, € a forma como estas
informacgdes sdo disponibilizadas ao publico. Objetividade, nitidez e transparéncia s&o
qualidades que devem estar interligadas. Contudo, envolver a institucionalizagdo da
transparéncia publica, seja ela em qualquer esfera, dependerd muito da mudanca cultural.
(GUADAGNIN, 2011)

4 METODOS DE ETICA E TRANSPARENCIA PARA A GESTAO PUBLICA

Mesmo havendo corrupcao, existem meios para impor a transparéncia e a ética dentro da
gestdo publica, com a Lei da Transparéncia criando esforgos para buscar mecanismos para
tornar mais eficiente a administracéo publica, e com isso agilizar e modernizar os controles dos
gastos publicos e uma maior eficiéncia na transparéncia nos recursos publicos.

Conforme Gongalves (2011), a administracéo publica tem que investir mais em sistemas
que possam proporcionar melhoras no acesso as informagdes e ferramentas de gestdo, como
método eficaz de reducdo e controle dos gastos dos recursos publicos. Muitos érgéos publicos
ainda ndo tém sistema de controle de informacdes, como agenda com consulta via sistema em
rede na propria unidade de saude, utilizando agendas manuais. Outro ponto, esses sistemas
devem permitir que os cidadaos consigam identificar e também dar opinifes, para que possam
ajudar na administracdo publica. E também, o gestor publico deve entender que todas essas
ferramentas irdo agilizar suas atividades diarias facilitando a transparéncia, dessa forma, tudo
ficaria mais pratico e ético.

Cruz et. al. (2012) afirma que com 0 acesso a internet € possivel criar métodos para que
a populacdo possa visualizar essas informagdes dos gastos e uso dos recursos publicos. 1sso
torna a gestdo mais transparente e a populacao tem maior participacdo. Hoje com o0 aumento do

acesso a internet a nova geragdo consegue se sobressair.



Acoes

Atividades

Planejamento

Estabelecimento de metas e condicdes
para execucao orcamentaria. Previsdo da
arrecadacdo e a renuncia de receita.
Fundamentacdo da geracdo de despesa e
confrontacdo com critérios técnicos para
execucdo legal. Elaboracdo de leis

consonantes com o Plano Plurianual.

Transparéncia

Apresentar a populacdo e interessados 0s
instrumentos de transparéncia: planos,
orcamentos, a Lei de Diretrizes
Orcamentérias, as prestacdes de contas e
0s respectivos pareceres prévios dos
orgédos de controle externo, os relatorios
de gestdo fiscal e os relatdrios da execucéo
orcamentaria. Tais informagfes devem
estar disponiveis durante todo o exercicio
tanto pelo poder legislativo, quanto pelos
Orgdos técnicos responsaveis por sua

elaboracdo.

Controle

Controle interno e externo sendo
responsabilidade principalmente do poder
legislativo, com o auxilio dos Tribunais de
Contas e da populacéo, a fim de verificar
se as metas cumpridas pelo exame dos
relatorios e anexos incorporados no
planejamento. Fiscalizar o cumprimento
das normas estabelecidas pela Lei de
Responsabilidade Fiscal como
cumprimento de metas, obediéncia aos
limites para realizacdo de operacOes de
crédito, destinacdo dos recursos, despesas

com pessoal e a divida e seus limites.

22



Sugere-se acompanhamento e avaliagcdo
de forma permanente, da politica e da

operacionalidade da gestao.

Responsabilidade

Irregularidades sdo penalizadas segundo
determinag0es da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), além de
outros diplomas legais contemplados
nessa lei. Dentre as punigcdes esta o
prejuizo e suspensdo das transferéncias
voluntérias, as garantias e a contratacédo de
operacdo de crédito, inclusas nas
antecipacOes de Receitas Orgamentarias.
Cada municipio deve ter sua lei prépria,
visto a autonomia administrativa que Ihes
garante a Constituicdo Federal, legislacéo

complementar a lei federal.

Tabela 1 - Acdo para ética e transparente (ABREU FILHO, 2012)

Realizacéo de reunides abertas ao publico;

Disponibilizacédo de consultas ao publico antes da tomada de decisoes;

Respeito as opinides e as decisdes tomadas pela populagéo;

Diviséo de funcbes entre quem decide, quem implementa e quem fiscaliza;
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Elaboracéo de regulamentos, codigos de ética e de comportamento para dar publicidade
a politicos, funcionarios publicos, entidades publicas e da iniciativa privada, entidades

da sociedade civil e o pablico em geral,

Utilizag&o de novas tecnologias de informagdo e comunicac¢do, como a internet, para

aumentar a eficécia e eficiéncia na transparéncia da gestao publica;

Prestacédo de informacédo adequada, bem organizada e disseminada na populacao para

garantir a transparéncia, o exercicio da cidadania ativa;

Elaboracdo de orcamentos mais transparentes como meio para se ter uma sociedade
mais justa. Quanto mais transparéncia e veracidade nas informag0es, mais democracia
e justica social. Se houver maior participacdo populacional, entdo mais justa sera a

gestdo pablica

Tabela 2 - Séries de melhorias na Gestdo Publicas devem ser realizadas (ABREU
FILHO, 2012)

Transparéncia Disposicdo Informacéo

Exige disposicdo de abertura por parte de | Disponibilizar informacdo suficiente ao
quem detém o poder, no sentido de pleno desvelamento do poder diante
remover obstaculos ao acesso a daqueles sobre quem ele se exerce
informacdo por parte daqueles sobre
quem o poder se exerce

Tabela 3 - A transparéncia para gestdo publica tem como base dois fatos, conforme sua
implementacdo (GOMES FILHO, 2005)
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Segundo Gomes Filho (2005) mesmo com todas as acOes feitas dentro da gestéo publica,

ainda ha setores onde impera a forma autoritaria e revés de administrar. Para combater esses

comportamentos, € necessario assegurar a atuacao do poder publico na identificacdo, apuracdo

e punicdo daqueles que cometem acdo de falta contra a gestdo publica. Muitas cidades do

interior do Brasil ainda utilizam o controle da gestdo publica de forma arbitraria e interpessoal,

prejudicando 0s que mais necessitam.

Gongcalves (2012) comenta que para atingir uma gestdo administrativa eficaz mostra-se

necessario que o gestor siga acdes de governanga e controles, como os praticados dentro do

setor privado. Dentro de uma empresa privada a atuacdo sempre objetivard o lucro e a

produtividade. E também salienta que a populacéo tem sua parcela de responsabilidade neste

cenario, pois ndo se mobiliza para exercer seus direitos, muitas das vezes ficam estarrecidos

com a situacdo, mas acabam se conformando.
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Desta forma, cabe aos representantes do executivo que exer¢cam poderes administrativos
de gerir projetos, fazer valer as leis e dar andamento as obras. Para dar transparéncia a estas
acOes e manter a populacdo atenta, tem um site do Ministério Publico do Estado de S&o Paulo

que denuncia descasos: http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/GEDEC/Denuncia, e

também através do portal do Ministério Publico Federal: www.mpf.mp.br. Porém, os gestores
publicos precisam divulgar através dos meios de comunicagdo existentes como radio , TV e
Internet (Facebook e paginas oficiais do Ministério Pablico) a existéncia destas fontes de
informacao e de debate (como por exemplo o Twitter) para que a populagdo acompanhe o que
esta acontecendo no pais e participe da melhor forma, discutindo projetos, obras publicas e até
Leis, e com isto haveria maior transparéncia nos processos publicos.

Dentro dos esforcos para combater os erros dentro da administracdo publica ha leis
especificas como a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/00), sendo que essas Leis preveem
puni¢Bes a quem exercer conduta fora da ética. Essas Leis tém como objetivo combater a
corrupcgéo e retomar o objetivo principal da Gestdo Publica que é o atendimento a populagéo
com seus recursos devidamente gastos, entretanto, a execucao da Lei deveria ser menos branda

e mais rapida, assim todos a respeitariam.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade esta cada dia mais cansada de tantos fatos novos reportados sobre 0s
desmandos cometidos dentro da administracdo publica. Estas praticas ndo estdo sendo mais
toleradas pela sociedade.

A ética muitas vezes deveria ser uma obrigagdo e ndo uma virtude, porém ndo tem como
impor uma conduta ética nas pessoas, sendo que esse comportamento depende muitas das vezes
do rigor dos processos.

Uma postura ética por parte do gestor pablico sempre ird surgir positivamente dentro da
administracdo publica, mas nem sempre isso ocorre; infelizmente dentro da administragcdo
publica existe muito interesse pessoal ficando a sociedade refém desses interesses.

A ética na gestdo publica se faz necessaria dentro da administracdo publica, de modo
que todos os servigos prestados sejam impessoais, com transparéncia, compromisso e
principalmente honestidade. E de grande importancia que as instituicdes plblicas tenham

clareza nas suas condutas para que a populagdo possa acreditar novamente, sendo que no atual


http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/GEDEC/Denuncia
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cenario politico e econdmico, 0 comportamento ético possui uma importancia fundamental,
quando se tem observado um desgaste na imagem e no servigo publico.

Nas atuais acoes feitas pelo poder executivo para fazer valer a transparéncia de suas
politicas governamentais foi necessario criar plataformas em paginas proprias para alcancar os
cidaddos, porém, cabera a estes 6rgaos divulgar e incentivar a participacdo da populagdo neste
exercicio que visa redemocratizar e fazer a parcela desfavorecida da populacdo participar de
forma mais ativa nas decisdes que envolvem seus impostos. Os oOrgdos estdo usando de
diferentes canais de comunicacdo desde comerciais televisivos até foruns nas redes sociais, para
alcancar todas as geracOes desde o ensino fundamental até o ensino superior.

Assim sendo, 0 compromisso ético vem sendo aperfei¢coado nos Gltimos anos, com a
criacdo de codigos de conduta em diversas areas da administracdo publica, porém sabe-se que

ainda esta longe do ideal, pois a ética € uma questdo relacionada a cultura de uma sociedade.
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