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INTRODUCAO

O presente trabalho cumpre o propdsito de apontar os resultados da pesquisa intitulada
“Formagdo de professores: uma indagacao sobre as maiores dificuldades de uso das TIC’s no
fazer docente de professores das séries iniciais” desenvolvida no curso de Especializacdo em
Midias na Educacdo, almejando contribuir para formacgédo de professores, na medida em que

traz reflexdo sobre tais dificuldades e estratégias para supera-las.

Nas pesquisas sobre o uso das midias em praticas de ensino e de aprendizagem o foco quase
sempre recai sobre as acdes de professores das séries finais do ensino basico. E reconhecido o
importante papel desses profissionais, no entanto, € imprescindivel ampliar o olhar para as
séries iniciais da educacdo, pois a insercdo das criangas no campo das novas tecnologias tem
se dado cada vez mais cedo. Nesse sentido, no trabalho ora apresentado, deseja-se dar voz aos
professores das séries iniciais da educacgdo bésica, desde a educacdo infantil ao sexto ano do

ensino fundamental.

A escolha deste tema foi motivada por se perceber no fazer pedagogico dos professores de
educacdo infantil da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte (PBH) a dificuldade de muitos
deles no uso das novas tecnologias desde o planejamento a execucdo das atividades
programadas. O problema recebe destaque na medida em que a educagédo infantil da PBH

institui a linguagem digital como parte do curriculo dessa Rede.

Sabendo que ha disparidade de habilidades dentro da linguagem digital entre a “Geragdo X” e
a “Geragdo Y”, torna-se necessario refletir sobre o fazer docente que se depara com a maioria

dos professores “imigrantes digitais”, atuando como formadores de “nativos digitais”.

A pesquisa justifica-se, portanto, na medida em que é imprescindivel ter bem delineado o
perfil dos professores atuantes na Educacdo Infantil e séries iniciais, assim como conhecer
sobre quais suas maiores dificuldades no desenvolver das habilidades relacionadas a

linguagem digital, a fim de promover a formacgé&o continuada desses profissionais.

Nessa perspectiva, serdo investigadas as dificuldades apontadas no uso das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo — TIC’s — por parte dos professores de educagéo infantil e de
séries iniciais no trabalho docente, assim como fomentar reflexdes sobre o desenvolvimento

do conhecimento desses atores no tocante as tecnologias.



Especificamente, pretende-se: (i) apresentar a problematica da geracdo de “imigrantes
digitais” ensinando/formando “nativos digitais”; (i) examinar como os professores entendem
o fazer pedagdgico a partir das novas tecnologias; (iii) verificar se eles veem essa relacdo
como ameaca ou algo benéfico; (iv) identificar quais sdo os principais fatores que levam a
resisténcia do uso das TIC’s, e; (v) promover reflexdes junto aos professores sobre como se

relacionam com as TIC’s.

Como apoio tedrico da investigacdo serdo utilizadas as seguintes nog¢des: nativos digitais e
imigrantes digitais (BEXIGA, 2010; D’Souza, 2017); formacéo de professores e construcéo
identitaria, segundo os estudos de Assis (2008), letramento principalmente por Kleiman
(1995) e Soares (1998), letramento digital por Coscarelli & Ribeiro (2005), além das
tecnologias e seus usos (ROSA,2013; MORAN, 1997, DANTAS, 2014, dentre outros).

REFERENCIAL TEORICO

O termo letramento tem se difundido no cenéario nacional brasileiro (cf., dentre outros,
KLEIMAN, 1995, KLEIMAN & MATENCIO, 2005; SOARES, 1998, DESCARDECI,
2002). Essa disseminacdo contou, principalmente, com as contribui¢bes de Kleiman (1995),

uma das pioneiras de pesquisa sobre letramento no Brasil, juntamente com Soares (1998).

Com a propagacdo da no¢do de letramento muito se avancou em entender que letrar ndo é
somente ensinar a ler e escrever, como era entendido antes da década de 1990. Kleiman
(1995, p.81) define letramento como “praticas e eventos relacionados aos usos, fungdes e
impactos da escrita na sociedade” e ainda “como um conjunto de praticas sociais que usam a
escrita, enquanto sistema simbolico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para
objetivos especificos”. Ou seja, letrar estd no patamar de ensinar a se comunicar através
lingua, percebendo os usos e funcbes sociais da escrita, valorizando os conhecimentos prévios
dos sujeitos. Seguindo essa linha de pensamento, rompeu-se 0 termo letramento digital.
Coscarelli & Ribeiro (2005) explica que “ser letrado digital implica saber se comunicar em
diferentes situacbes, com propositos variados, nesses ambientes, para fins pessoais ou
profissionais”. E interessante perceber que ao se falar em letramento pensa-se primeiramente
em textos impressos, 0 que é de se esperar, uma vez que o conceito de letramento digital é

relativamente novo. Segundo Coscarelli:

O conceito de letramento normalmente tem foco em textos impressos, ja que 0s
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textos digitais sdo mais recentes do que a discussdo sobre as praticas sociais de
leitura e escrita. Letramento digital diz respeito as praticas sociais de leitura e
producdo de textos em ambientes digitais, isto é, ao uso de textos em ambientes
propiciados pelo computador ou por dispositivos mdveis, tais como celulares e
tablets, em plataformas como e-mails, redes sociais na web, entre outras
(COSCARELLI & RIBEIRO, 2005).

O termo letramento, da mesma maneira, remete a formacdo de criangas pequenas, no entanto,
esta pesquisa tem foco em letramento digital na formacao de professores. Aqui estd, a nosso
ver, instalado um paradoxo, pois fato € que as criancas e adolescentes se tornam letrados
digitais com maior rapidez que seus professores, 0s quais estdo na incumbéncia de ensina-los.
Coscarelli & Ribeiro ressalta que “ser letrado digital implica saber se comunicar em diferentes
situacOes, com propositos variados, nesses ambientes, para fins pessoais ou profissionais”.
Porém, os professores que em sua maioria pertencem a geragao de “imigrantes digitais”, estdo
com grandes dificuldades para acompanhar o ritmo das mudancas tecnoldgicas. Muitos tém
problema em utilizar essas tecnologias no seu cotidiano, 0 que gera inseguranga em arriscar a
introduzi-las em seu fazer pedag6gico, uma vez que preparam suas aulas para a geracdo de
“nativos digitais”. Bexiga (2010), em seu artigo Sou um "nativo digital” ou um "imigrante
digital"? Geracdo X ou Geracdo Y?, afirma que “existe, muitas vezes, uma diferenga de
linguagem, onde apesar do reconhecido esforgo, os formadores “Imigrantes Digitais” falam
uma linguagem ultrapassada em relagdo aos “Nativos Digitais”, que falam uma linguagem

inteiramente nova”. Bexiga esclarece:
[...] a geragdo X esta diretamente ligada aos “imigrantes digitais”, e a geracao Y aos
“nativos digitais”. Entre uns e outros existem diferencas bastante acentuadas no seu

modo social de existéncia a comecar pela confianga depositada na tecnologia digital,
onde existem inimeros comportamentos divergentes.

Os “imigrantes digitais” por exemplo sentem muitas vezes a necessidade de
imprimir e-mails, documentos realizados no computador para assim 0s corrigir em
vez de os editarem directamente, chamar pessoas ao pé de si para verem
determinados sitios na internet quando as hiperligacfes poderiam serem enviados
por correio electronico [...] (BEXIGA, 2010).

N&o se trata de uma generalizagdo, mas fato é, que via de regra, quanto mais jovem o
professor mais habilidade em utilizar tanto o computador e a internet, quanto o “data show” e
até mesmo a, ndo tdo recente, televisdo. D’Souza (2017), corrobora essa realidade com o
termo “Xennial”. O autor defende que “se vocé ndo se encaixa na geragdo 'x' ou 'millennial’,
vocé pode ser um 'xennial”. Para ele, fala-se muito da geracdo do milénio, os nativos digitais,
e da geragdo X, nascidos de 1961 a 1981, os imigrantes digitais, mas o autor sustenta que
existe uma MicroGeracdo, os chamados “xennials”, nascidos de 1977 a 1983, que tem um

pouco das duas geracOes. Eles tiveram infancia analogica e idade adulta digital. N&o
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cresceram com a tecnologia desde o berco, mas se adaptaram a ela. Ndo dominam a
tecnologia tanto quando os membros da geracdo do milénio, mas aprenderam a consumir as

midias antes do aparecimento das redes sociais.

E importante ressaltar que a descricio dessas nomeadas geracdes se refere a experiéncias
comuns a determinados grupos de pessoas em um mesmo tempo, criando culturalmente
maneiras semelhantes de encarar a vida. Porém, “como acontece com qualquer tecnologia
cultural, tal como a leitura e a escrita, a questdo € de acesso a educacao e a essas tecnologias
(BEXIGA, 2010)”. Sendo assim, deve-se considerar que nem todas as criancas, adolescentes e
jovens adultos tem total fluidez no uso das novas tecnologias, tdo pouco todo adulto mais

velho tem a inseguranca e constrangimento para utiliza-las.

Dito isso, acredita-se que o trabalho docente esta em constante mudanca, novos papéis e
novas competéncias sdo exigidos dos professores cotidianamente. E nesse sentido que 0s
desafios aumentam, pois, uma das preocupacfes em relacdo ao papel do professor é sua
preparacdo para atuar neste contexto de plasticidade. A falta de habilidade em transitar nesse
universo digital tem sido um obstaculo para o fazer docente. O uso das novas tecnologias
pelos professores tem se tornado um desafio. Segundo Rosa (2013):

As tecnologias causaram enormes beneficios em termos de avango

cientifico, educacdo, comunicagdo, lazer, processamento de dados, busca

e producdo do conhecimento. Assim sendo, se constituem como molas

propulsoras e recursos dindmicos para favorecer o trabalho docente, a

medida que, quando bem utilizadas pelos professores e alunos permitem

intensificar a melhoria das praticas pedagogicas desenvolvidas em sala de
aula e fora dela (ROSA, 2013, p.225).

Nesta perspectiva, sabe-se que o trabalho pedagdgico pode ser enriquecido consideravelmente
com a utilizagdo das TIC’s, porém, para que a pratica pedagdgica possa ser ressignificada, ¢
necessario estabelecer uma relagéo diferente com o entendimento sobre as TIC’s. Atualmente,
mesmo nas escolas publicas, o acesso do professor ao computador e a internet € majoritario,
porém, somente a facilidade em manusear os computadores na escola ndo é suficiente para
mudanca no fazer docente. Segundo uma matéria publicada no Jornal Estad&o.edu:

Uma pesquisa da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) com

253 docentes de escolas estaduais paulistas mostra que 85% deles ndo

sabem usar o computador e seus recursos como ferramenta pedagogica.

[...] Os professores entrevistados na pesquisa da Unicamp ndo sabem, por

exemplo, usar um software simples como o Power Point, e relatam
problemas com navegadores de internet (ESTADAO.EDU, 2011).



Diante do exposto, é compreensivel a inseguranca apresentada, fazendo-se necessario que
haja mudanca de paradigma para que o professor venca o receio em usar as tecnologias. E isso
se dard com a mudanca de compreensdo sobre a tecnologia. Muitos docentes fazem uso de
recursos tecnoldgicos e de comunicacdo sem ao menos refletir que o fazem. Embora possa
parecer algo muito distante, as TIC’s ja fazem parte do cotidiano, seja atraves do computador,
da televisdo, dos jornais, revistas, panfletos, propagandas, revistas em quadrinhos ou do

celular.

As midias estdo presentes no fazer docente desde 0 momento em que os professores iniciam
suas pesquisas para elaborar o planejamento de sua aula. A internet tornou-se a principal
ferramenta de pesquisa, ultrapassou, e muito, o uso dos livros para essa finalidade. A maquina
fotografica e a filmadora estdo presentes no cotidiano escolar dentro e fora de sala, em sua
maioria através dos Smartphones. Para divulgacdo dos trabalhos das criancas e reunifes sao
comuns 0s usos dos computadores, “data show”, notebooks. Utiliza-se a TV e DVD para que
as criancas vejam suas producoes filmadas pelas professoras e algumas vezes pelas proprias
criancas. O radio bastante utilizado também para desenvolvimento das linguagens musical,

corporal e oral.

Porém, é preciso avancar. E notorio que na educagdo a internet e as novas tecnologias
agregaram um novo Vvalor a relacdo ensino-aprendizagem, porém, muitas vezes elas séo
utilizadas basicamente para pesquisa e planejamento pedagdgico. E importante saber fazer uso
desse recurso pedagogicamente, em sala de aula. Os docentes precisam avangar N0 processo
de transformacao no fazer pedagogico a partir das TIC’s. Nao se trata aqui de saber manusear
ou simplesmente criar apresentacdes e deixar os conte(idos atrativos. E fundamental que os
professores tenham esse dominio instrumental e tedrico sim, porém, a questdo é modificar a
atitude do professor, que devera ser diferenciada da postura convencional. Pois junto com os
beneficios das TIC’s, emergiram dificuldades. Fazendo um recorte no uso da internet, Moran
(1997) apresenta alguns pontos positivos e negativos no uso da grande rede com cunho

pedagdgico, representado no quadro 01:

POSITIVOS NEGATIVOS

O aluno aumenta as conexdes linguisticas, as geograficas | Ha certa confusdo entre informagio e conhecimento;
€ as interpessoais;
A Internet ajuda a desenvolver a intui¢do, a flexibilidade | Ha facilidade de dispersdo;
mental, a adaptacio a ritmos diferentes;
Na Internet, também desenvolvemos formas novas de Perde-se muito tempo na rede;
comunicagdo, principalmente escrita;
O interesse pelo estudo de linguas aumenta. Nem sempre ¢ facil conciliar os diferentes tempos dos
alunos.

Tabela 1 - Pontos positivos e negativos do uso pedagoégico da internet




Assim, cabe ao professor criar estratégias para potencializar 0os aspectos positivos e minimizar
0s negativos. Nesse sentido, o professor é mais exigido quanto ao seu papel de mediador, que
passa a ser ainda mais forte, auxiliando os alunos a transformar tantas informacdes
disponiveis em conhecimento. O professor precisa antes de tudo criar um ambiente de
confianca e abertura com os alunos, planejar aulas dindmicas utilizando todas as outras
tecnologias e midias integradas a internet. Para minimizar os obstaculos, ele deve trabalhar na
construcdo da autonomia dos alunos. Para tanto, faz-se necessario um investimento do

docente em sua propria formacéo.

Se por um lado defende-se a capacitacdo entre os professores desde a formacdo inicial,
implantando as TIC’s no curriculo dos cursos de graduag@o de pedagogia e licenciaturas em
geral, por outro se sabe que o desenvolvimento dessas habilidades ocorre efetivamente na
formacdo em servico. E na demanda diéria, na necessidade em acompanhar as constantes
mudancas tecnologicas para proporcionar um melhor desenvolvimento e aprendizagem das
criancas que o professor se motiva a reciclar sua pratica e investir em na busca de
conhecimentos, que muitas vezes se da na troca entres os pares, uma vez que a formacao de
formadores para o uso das TIC’s ¢é recente e ndo sdo muitos os capacitados/formados. E na
base de tentativa e erro, na experimentacdo, no compartilhar entre os docentes que estes se

tornam capazes de superar seus limites.

Diante de tantas dificuldades na formacgdo, muitos se sentem desmotivados e até resistentes a
tecnologia. Segundo Dantas (2014) “Isso se explica, em boa parte, pela falta das competéncias
especificas para as manipular (as TIC’s) e explorar suas potencialidades pedagdgicas (grifo
nosso)”. Mesmo aqueles que ndo apresentam resisténcia, tém muitas indagacdes sobre as

tecnologias e seu uso efetivo na educacao.

METODOLOGIA

A metodologia seguida embasou-se por revisao de literatura e aplicacdo de questionario para
coleta de dados. Primeiramente, foram feitas pesquisas, estudos, fichamentos e diarios de
leitura. Como apoio tedrico de investigacdo, foram utilizadas as seguintes nocdes: nativos
digitais e imigrantes digitais (BEXIGA, 2010; D’Souza, 2017); formagéo de professores e
construcdo identitaria, segundo os estudos de Assis (2008) e Maténcio (2002, 2006),

letramento principalmente por Kleiman (1995) e Soares (1998), letramento digital por
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Coscarelli & Ribeiro (2005), além das tecnologias e seus usos (ROSA,2013; MORAN, 1997,
DANTAS, 2014, dentre outros).

Esta etapa durou aproximadamente seis meses, pois iniciou-se com a producéo do pré-projeto

que teve término em julho de 2018.

Estabelecidos, entdo, os questionamentos a serem desvendados, foi iniciado o processo de
elaboracdo das perguntas, utilizando questionario virtual criado com a ferramenta
“FORMULARIOS” do Google Drive. O questionario, anexado ao final deste trabalho,
continha 20 perguntas, sendo 16 de multipla escolha e 04 descritivas. A escolha desse
instrumento se deu, principalmente, por proporcionar participacdo mais ampla dos
entrevistados. Para além disso, foi uma estratégia para que os professores pudessem
experimentar outros ambientes virtuais e 0 uso de uma tecnologia de facil acesso, a fim de
fomentar o desejo em utiliza-la no seu fazer docente. Esse processo durou trés semanas. Nao
pela dificuldade de montar/criar o formulario, mas devido aos constantes ajustes na
elaboracdo das perguntas. Passou-se a aplicacdo do questionario. A amostra da pesquisa foi
composta por 31 professores de educacdo infantil e séries iniciais da educacdo bésica das
redes publica e privada do estado de Minas Gerais. O formulario da pesquisa foi enviado para
120 enderecos de e-mails, porém 89 pessoas nao responderam.

Os questionarios foram enviados de maneira que o participante poderia respondé-lo
diretamente no corpo do e-mail ou acessar um link que o direcionava para o formulario em
outra pagina. Apos responder e enviar, 0 participante da pesquisa recebeu uma copia das

respostas. Do envio as respostas finais para iniciar as analises foram duas semanas.

Na tentativa de mapear o perfil dos docentes que atuam nas séries iniciais da educacéo e

tendo em vista 0s objetivos descritos, as perguntas foram divididas em trés momentos.

No primeiro momento, pelas dez primeiras perguntas, pode-se verificar em que geracdo o
professor se encontra — Geragdo X ou Y, imigrantes ou nativos digitais — e o perfil técnico do

entrevistado.
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1. Enderego de e-mail *

Marcar apenas uma oval.
Hé menos de um ano

2. Em que ano vocé nasceu? * De1a3anos

Marcar apenas uma oval. Ded a6 anos

Antes de 1880 De T a 10 anos

1861 a 1878 De 11 a 20 anos
1977 8 1983 Mais de 20 anos

19884 & 2000
7. Vocé trabalha em: *
Marcar apenas ums oval.
3. Qual sua formacio inicial? *
Marcar apenas uma oval, Lim turmna
Tenha Magistério do ensino médio Deois tumas
Mormal superior Trés tumos

Pedagogia
B. Vocé trabalha como professora em um turno @ no outre turno: *
Marcar apenas uma oval.

Outra Licenciatura

4. Vocd tem pés-graduacso? Trabalho apenas em um tumo
Marcar apenas uma oval. Profeszora também
Mo Em secretaria de escola

Sim, uma MNa parte administrativargestao de escola

Sim, duas Em uma &rea diferente da educagho

Sim, trés ou mais Estou os dois tumos na parte administrativa’gestéio

Mestrado Outro:
Outror:
8. Em qual/quais rede(s) vocé trabalha *
Marcsr apenas ums oval.
5. Vocé |4 fez algum curso de capacitagdo na drea de tecnologia? ' =R -
Marcar apenas uma oval. Puiblica Municipal

Sim Piiblica Municipal & Estadual

Nao Piblica Municipal & Privada
Privada

Outro:
10. Em qual série(s) esta atuando este ano de

20197 Qual’guais idade(s)? Ou estd no
administrativo/gestao? -

Figura 1 - Primeira parte do questionario sobre Midias na Educacéo

No segundo momento, pelas trés proximas perguntas, objetivou-se perceber o nivel de

conhecimento dos docentes em relacdo a alguns conceitos envolvendo tecnologia digital.

11. Vocé ja ouviu falar em Nativos Digitais e Imigrantes Digitais? *
Marcar apenas uma oval.

Sim
Nao
Talvez
12. Vocé sabe o que significa o termo TIC"s? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

13. Vocé conhece o conceito de Letramento Digital? *
Marcar apenas uma oval.

Sim
Nao

Figura 2 - Segunda parte do questionario sobre Midias na Educagéo

No terceiro momento, pelas Ultimas sete perguntas, objetivou-se identificar quais sdo 0s
principais fatores que levam a resisténcia do uso das TIC’s alem de fomentar reflexdo no
11



entrevistado sobre o quanto a tecnologia ja esta presente em sua pratica pedagogica mesmo

que ele ndo se atente para esse fato, a fim de instigar o desejo de investir em sua formagéo

continuada.

14. Vocé se considera letrada Digital?
Marcar apenas uma oval.

Sim
Mao

Qutro:

15. Embora possa parecer algo muito distante, as TIC's ja fazem parte do cotidiano docente,
soja através do computador/notebooks, data show, da televisdo, aparelho de som,
maguina fotografica, dos jornais, revistas, panfletos, revistas em quadrinhos ou do
celular. Quals dos recursos acima citados vocé |4 utilizou em sala de aula? *

Marear apenas uma oval.

Deia2
De3as
De6aid

16. Viocé tém pi dificuldad
gestio? *

Marcar apenas uma owval.

am utilizar las no seu eloud

Sim
Nao
Em algumas sim, em outras nio

Outro:

17 Quails suas mai dificuldades no uso das loglas? *

18. A falta de habilidade em itar nesse uni
trabalho. Para vocé esta frase é parcial
ao seu trabalho? Comente.

digital &s vezes é um entrave em meu
dadel dadeira ou falsa em relacio

19. Quando surgem ob
procura ajuda ?
Marcar apenas uma oval.

los no uso das

las como vocd, na maloria das vezes,

Pesquisas, principalmente na intemnet
Cursos efou formagbes
Com os colegas de trabalho

Outro:

20. Segundo Coscarelli “ser letrado digital implica saber se comunicar em diferentes

com p nesses para fins ou
profissionais”. Apds a leitura desse [ sobre as acima, vocé
a rasp sobre se ou nao letrada digital? *

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao
Talvez

Outro:

Figura 3 - Terceira parte do questionério sobre Midias na Educacgéo

A partir dos dados coletados, foram elaborados quadros visando um estudo descritivo e

comparativo para analise e reflexdo. A prépria ferramenta de formularios do Google Drive

apresentou um compilado dos dados, através de graficos divididos em porcentagens.

GRAFICOS DAS RESPOSTAS |

Em que ano voceé nasceu?

31 respostas

@ Antes de 1960

@ 196121976
1977 a 1983

@ 1984 2 2000

2

Qual sua formagao inicial?

@ Tenho Magistério do ensino médio
@ Nomal superior

Pedagogia
@ Outra Licenciatura

/|3
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Vocé tem pés-graduagéo?

31 respostas

@ Nao

@ Sim, uma

® Sim, duas

@ Sim, trés ou mais

@ Vestrado

@ lestrado e tenho 3 pés-graduacdes
@ Estou cursando

Vocé ja fez algum curso de capacitagdo na area de tecnologia?

@ sim
@ Néo
© 56 o basico, mais a muito tempo.

Ha quantos anos vocé leciona?

31 respostas

@ Ha menos de um ano
@ De 1a3anos

® De 4a6anos

@ De7a10anos

@ De 11220anos

@ Mais de 20 anos

Vocé trabalha em:

31 respostas

@ Um turno
@ Dois turnos
© Trés turnos

Vocé trabalha como professora em um turno e no outro turno:

31 respostas

@ Trabalho apenas em um tumo

@ Professora também

@ Em secretaria de escola

@ Na parte administrativa/gestéo de
escola

@ Em uma area diferente da educagio

@ Estou os dols tunos na parte admi..

@ Dois turnos gesto pedagogica & u.

@ Participo como uma das Pedagoga

@ PROFESSORA E SECRETARIAD.

Em qual/quais rede(s) vocé trabalha

31 respostas

@ Pablica Municipal

@ Pablica Municipal & Estadual
© Pablica Municipal e Privada
@ Privada

@ Filantropica

Vocé ja ouviu falar em Nativos Digitais e Imigrantes Digitais?

31 respostas

@® Sim
@ Nao
© Talvez

54,8% a

Vocé sabe o que significa o termo TIC"s?

31 respostas

54,8%

@ sim
® Nio

Vocé conhece o conceito de Letramento Digital?

31 respostas

® Sim
41,9% @ Nio

v

Vocé se considera letrada Digital?

31 respostas

@ Sim

@ Nio

@ MAIS OU MENOS

@ Em processo

@ parcialmente

@ Utilizo 0 recursos midiaticos e
tecnologicos basices disponibilizados
pela SMED- Secretaria Municipal d...

@ CAMINHANDO PARAISTO

@ Par alguns instrumentos digitais sim
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Embora possa parecer algo muito distante, as TIC's j& fazem parte do
cotidiano docente, seja através do computador/notebooks, data show,
da televisdo, aparelho de som, maquina fotogréfica, dos jornais,
revistas, panfletos, revistas em quadrinhos ou do celular. Quais dos

recursos acima citados vocé ja utilizou em sala de aula?

31 respostas

@®De1a2
@®De3a5
De6a10

&

Vocé tém problemas/dificuldades em utilizar tecnologias no seu
cotidiano docente e/ou de gestao?

@® Sim
@ Nao

® Em algumas sim, em outras néo

Quando surgem obstaculos no uso das tecnologias como vocé, na

maioria das vezes, procura

31 respostas

L}

ajuda?

@ Pesquisas, principalmente na internet
@ Cursos elou formagées
Com os colegas de trabalho

@ Filho

@ TODAS AS OPCOES ACIMA

@ Sim
@ Nao
Talvez

Segundo Coscarelli “ser letrado digital implica saber se comunicar em

diferentes situagdes, com propdsitos variados, nesses ambientes, para
fins pessoais ou profissionais”. Apds a leitura desse conceito e
reflexdo sobre as perguntas acima, vocé alteraria a resposta sobre se
considerar ou nao letrada digital?

Tabela 2 - Gréficos percentuais das respostas de multipla escolha

Esses graficos foram utilizados também para a montagem dos quadros comparativo, 0 que

demorou uma semana para ficar pronto.

ANALISE DOS DADOS

Da mesma maneira que se planejou a coleta dos dados em trés etapas, a analise deles se deu a

partir desses trés momentos. Para cada etapa foi criado um quadro comparativo, seguido do

resumo descritivo.

Petfil técnico dos professores envolvidos na pesquisa

Geragdes Geragio X —41,9% MicroGeragio “Xennial” — 38,7% Geragio Y — 16,1%
Formagio Sem superior — 6,5% Com superior — 93,5% Pés-graduado — 61,3%
Conhecimento . o - "
em TIC's Sim - 38,7% Nio — 61,3%
Tempo que Até 10 anos — 41,8% De 11 a 20 anos — 22,6% Mais de 20 anos — 35,5%
leciona
Tipo de rede Pabica — 93,6% Pabica-privada — 3,2% Privada-filantrépica — 3,2%
Mmmes 6 Apenas um turno — 22,6% Dois turnos — 74,2% Trés turnos — 3,2%
trabalho
. . Docente e administrativa Docente e comercial —
_ 0
Carreira Exclusiva docente — 51,6% em escola — 41.9% 6.5%

Tabela 3 - Quadro comparativo do perfil técnico docente
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Tomando como referéncia a origem do termo Geragdo “X”, cunhado por Robert Capa, em
1950, podem ser considerados como "X" os nascidos do inicio dos anos 60 ao inicio dos anos
80, no maximo até o ano de 1983. A pesquisa revela que 80,6% dos entrevistados sdo dessa
geracdo, ou seja, sdo quase 81% de professores “Imigrantes Digitais”, que presenciaram o
surgimento do computador de uso pessoal, da internet, impressora, e-mail, celulares, etc. Ao
subdividir as geragdes, 41,9% se encaixam totalmente na classificacdo etaria-comportamental
da “Geracdo X”, os quais buscam seguranca e estabilidade, sdo pragmaéticos e menos
habilidosos com as novas tecnologias. A “MicroGeragdo dos Xennials” dentro da “Geracéo
X7, representa 38,7% dos entrevistados, esses tiveram uma infancia analégica e idade adulta
digital. Nao cresceram com a tecnologia desde o berco, mas se adaptaram a ela. Sdo pessoas
gue se sentem muito novas para se encaixarem na “X” e muito velhos para se encaixarem na
geracdo do milénio. Apenas 16,1% dos docentes entrevistados estdo dentro da denominada
“Geracdo Y” ou “Geragdo do Milénio”, sdo os que nasceram quando a internet e as novas
tecnologias estavam plenamente desenvolvidas, cresceram envolvidos nessa cultura e a

internalizaram desde pequenos.

No quesito técnico, a pesquisa indicou que o perfil dos professores das séries iniciais da
educacdo bésica, desde a educacdo infantil ao sexto ano do ensino fundamental, é de
profissionais com formacdo em curso superior e pds-graduados, porém sem formacao
especifica no uso das tecnologias. Professores ha mais de 10 anos, trabalhando em dois turnos
na rede publica de ensino, com exclusividade na area de educacdo, seja somente em sala de

aula ou dividindo seu tempo na parte administrativa da escola.

Nivel de conhecimento sobre TIC’s

CONCEITO DE NATIVOS E J4 ouviram o termo, mas
Conhecem — 35,5% | Nio conhecem — 54,8% nio sabem dizer o que
IMIGRANTES DIGITAIS significa — 9,7%
SIGNIFICADO DE TIC Conhecem — 45,2% Nio conhecem — 54,8%
CONCEITODI?EII,{%{ © Conhecem — 41,9% Nio conhecem — 58,1%

Tabela 4 - Perfil dos professores sobre conhecimento tecnoldgico

Em relagdo ao nivel de conhecimento dos docentes sobre alguns conceitos envolvendo
tecnologia digital, constatou-se que mais da metade dos professores ndo conhecem termos
elementares da tecnologia da informacdo. Ha uma discrepancia nos dados ao se comparar a
formagéo desses profissionais; 93,5% tem curso superior, 61,3% tem pelo menos um curso de

pos-graduacgdo, 12,9% tem trés pos-graduacdo e um mestrado e apenas 41,9% conhecem 0

15



conceito de letramento digital. N&o se trata aqui de ter formacéo na area de tecnologia digital,
trata-se de ndo conhecer nem mesmo conceitos primarios da linguagem digital, que est4 no

curriculo da educacao infantil, por exemplo.

Para analise final, serdo apresentados dois quadros, pois a terceira etapa do questionario
contém questdes de maltipla escolha e questdes abertas.

Habilidade no Uso das tecnologias

~ PARCIALMENTE —
— 9 _ 0,
SIM - 32,3% NAO —452% 22.5%
De I a 2 recursos De 3 a S recursos De 6 a 10 recursos
6,5% 29% 64,5%
- ALGUMAS SIM
_ 0, _ 0, - 2
SIM —22,6% NAO — 38,7% OUTRAS NAO — 38.7%
PESQUISAS/CURSOS | COM COLEGAS DE o
41,9% TRABALHO - 51,6% OUTROS—6,4%

Tabela 5 - Tecnologia na pratica

Os dados das respostas de multipla escola indicam que os professores ndo se consideram
letrados digital, porém quase 65% deles afirmam ja ter usado até 10 tipos de recursos
tecnoldgicos em suas aulas. Somando-se os que declararam ter dificuldades no uso das TIC’s
de forma geral com os que indicaram dificuldades em algumas ferramentas, se tem um
percentual de 61,3% dos entrevistados demonstrando inseguranca em transitar no universo
das novas tecnologias. Sobre como vencer os obstaculos no uso das tecnologias, mais da
metade dos professores indicaram seus pares de trabalho como, na maioria das vezes, 0s
principais recursos que utilizam para procurar ajuda e desenvolver suas habilidades nessa
linguagem.

AS MAIORES DIFICULDADES APONTADAS PELOS PROFESSORES




1998 para o 2000;

Data show! algumas éareas da internet;

Excel, formatacado de fotos;

Na maioria das vezes, 0 Como usar certos recursos;
Formatar, passar videos e musicas para pen drive e outros;
Trabalhar no programa que a PBH oferece.

A disponibilidade dos materiais pelas escolas;

Acesso, muitas vezes faltam determinados recursos
tecnologicos no local de trabalho;

Montagem dos equipamentos, disponibilidade dos
eguipamentos na instituicao;

Falta do recurso;

Recurso escolar;

Equipamentos e falta de rede;

A Unica dificuldade é nao ter os materiais necessarios;

Falta de materialidade em alguns casos;

Ter 0s equipamentos necessarios disponiveis na escola.

AN NN N NN

\

RECURSOS
MATERIAIS

Falta de formacao!;

Falta de formacao e capacitacao técnica;

Conhecer novas tecnologias;

Em programas ou midias complexas, utilizo as mais simples.
Nao possuo formacdo tecnolégica, talvez o motivo da
dificuldade nesta area.

FORMACAO

SN NN NN N N N NN

Todas;
Quase todas.

AN

INSEGURANCA

Tabela 6 - Desafios e maiores dificuldades

Os desafios apontados pelos professores puderam ser agrupados em quatro temas principais,
apresentados em ordem crescente, a saber: as dificuldades no uso pratico, a falta de recursos
materiais nas escolas, o apelo por formacao especifica em TIC’s, e 0s que demonstraram total

inseguranca, afirmando que ndo sabem utilizar nenhum recurso tecnoldgico.

Para fomentar reflexfes junto aos professores sobre como se relacionam com as TIC’s, foi
apresentado o conceito de letramento digital segundo Coscarelli & Ribeiro (2005) e
perguntado se apos a leitura desse conceito e ponderacdo sobre as perguntas do questionario o
professor alteraria a resposta sobre se considerar ou ndo letrado digital. Impressionantes
45,2% disseram que sim ou talvez. Ainda nesse contexto, perguntou-se sobre a habilidade em
transitar nesse universo digital, se a falta dessa habilidade seria uma barreira na préatica
pedagdgica. As respostas indicaram que 65% consideram verdadeiro ou parcialmente
verdadeiro o fato de que a falta de habilidade no uso das TIC’s apresenta obstaculos para
melhoria de seu fazer pedagogico. E ainda, muitos apontaram frustracdo por ndo saber utiliza-
las, como demostra esta frase de uma professora: “As vezes ndo consigo fazer o que quero

fazer e fico frustrada e desisto”.
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CONSIDERACOES FINAIS

A escola, como reflexo da sociedade, participa de um processo de revolucdo tecnoldgica,
porém, as tecnologias digitais trazem muitos desafios para a educagdo. O mais evidente é a
lentiddo na mudanca do modelo tradicional e autoritario que ja nédo é eficaz ha tempo, mas
ainda persiste nas instituicdes de ensino, desde o interior das salas de aula, em que
permanecem as cadeiras enfileiradas, até a relacdo de poder instituida, tendo o professor na
frente da sala, como o centro das atencGes. Fato € que essa nova geracao de criangas nascidas
na era digital traz desafios para a educacdo, principalmente para o professor que precisa
repensar sua maneira de ensinar e aprender.

Entende-se que o letramento digital deve fazer parte das praticas em sala de aula desde a
educacdo infantil, pois possibilita trabalhar o concreto através do ludico, possibilitando
também o desenvolvimento de habilidades cognitivas, afetivas, coordenacdo motora, 0
raciocinio logico, concentracdo, leitura e escrita, autonomia das criangas no manuseio do
computador e na construcdo do seu conhecimento. “Por isso a necessidade de o professor
estar sempre buscando uma formacdo continuada, principalmente na area tecnoldgica, para
poder atuar com um ensino de qualidade aos seus alunos e a si mesmo (JESUS E
PROPODOSKI, 2012)”.

Defende-se que o curriculo dos cursos de pedagogia e licenciaturas em geral tenham
obrigatoriamente disciplinas que tratem das TIC’s, por outro lado é defendido que o
desenvolvimento dessas habilidades ocorre efetivamente na formacdo em servico. O que se
constatou na presente pesquisa é que muitos docentes fazem uso de recursos tecnologicos e de
comunicacdo sem ao menos refletir que o fazem. E na base de tentativa e erro, na
experimentacdo, no compartilhar entre os colegas, na intuicdo que esses profissionais tém
feito uso das novas tecnologias no seu fazer pedagodgico. Conceitos basicos como o de
letramento digital sdo desconhecidos por 58,1% dos entrevistados. A questdo levantada ndo é
sobre ter formacdo na &rea de tecnologia digital, trata-se de quase 60% desses profissionais
ndo conhecerem nem mesmo conceitos primarios da linguagem digital, que esta no curriculo
da educacéo infantil, por exemplo. Portanto, a hipotese levantada de professores “imigrantes
digitais” terem dificuldades em tornar o ensino atrativo e eficiente para alunos “nativos
digitais” foi admitida. Constatou-se que a tecnologia por si s6 ndo é capaz de tornar o ensino
eficaz. E necessario que os professores saibam utiliza-la de maneira significativa e esse é um
grande desafio para professores da “Geracdo X, que sdo caracterizados por certas resisténcias

a0 Novo e por apresentar ainda certas inseguran(;as.
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ANEXO

PESQUISA SOBRE MIDIAS NA EDUCAGAO

Pesquiza deganvalvida na curso de Espacializachs em Midies na Educacdo, almejando condribuir
para formacio de professores, na medida em gue iraz, & parir da coleta de dados, rellexdo sobra
as dificuldades no uso de midias no Tazer docenibe, a fim de elaborar esiratégias para supera-las.

*Obrigatonio

1. Enderago de &-mail ©

2. Em gue ano voo@ nasceu? ©
Marcar apenas uma oval
() Antes de 1960

() 1961 8 1976

() 1977 a 1883
() 1984 a 2000

-

3, Qual sua formagio inicial? *
Marcar aperas uma owal,
(") Tenho Magistério do ensing médo
() Normal superior
[ ) Pedagogia

"y

(" ) Outra Licenciatura

4. Wocd tem pda-graduagia?
Marcar apenas uma oval

7 Mao
() Sm,uma
7y Sm, duas

[ S, iRES ou mis
[ ) Mestrado

I, g

5. Wocé ja fez algurn curso de capacitacio na area de tecnologia? *
ldarmar anenas uma ovar
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i, Ha quantos anos voo@ keciona? ©
Marcar aperas uma ova,

| Ha menos de um ano

e

s

() Detla3ancs
! Da 4 a6 anos
() DaTa10anos
) De11a20anos
() Mais da 20 anos

7. Vocé trabalha em: *
Marcar apeas uma oval,
() Umtuma
() Dois turnos
() Trés umos

E. Vock trabalha como professara am wm UM & no oulro Wirma!
Marcar apenas uma aval.

=

! Trabalho apenas em wm bemo

0

() Professora também

() Em secretaria de escola

() Na parte administrativalgestio de escola
() Emuma drea diferente ¢a educagio

=
Vg

Eslou o8 dois lumas na parle administrativa’gesido

Chultro:

s
i
1

iy
L

i

8. Em guallquais reda(s) vocé trabalha *
Marcar apenas wma ova,

() Pablica Muricipal
() Pablica Municipal e Estadual

) Pablica Municipsl & Privada

-'_\'_
(") Privada

r

%

f_'_'j: Owitro:

10. Em gual série(s) estd atuande este ano de
20197 Qualiquais idade(s)? Ou esth no

administrative/gestio? *

11. Yook |8 ouviu falar em Matives Digitals e migrantes Digitals®
Mzrcar apeias uma over.
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12, Wocok sabe o que significa o termao TIC"sT *
Marcar apemas uma ova

13 Viocé conhece o conceito de Letramento Digital? *
Marcar appaas s ovan

() Sam
() Nao

14, Voci se considera letrada Digital? *
Mprcar apenas uma owval

(" ) Oufro

15, Embora possa parecer algo muito distante, as TICs ja fazem parte do cofidiano docente,
seja atrawis do computadorinotebooks, data show, da televisdo, aparelho de som,
maguina fotografica, dos jornais, revistas, panfletos, revistas em quadrinhos ou do
celular, Quais dos recursos acima citados vocd ja vtilizou em sala de aula? *

Marcar apenas Wa ovar,

o

) Delia?
() Dedas
() De6a1d

16, Vock tém problemasidificuldadaes am wtilizar tecnologias no seu cotidiano docents efow de
gestiot ©

Igroar apenas wma oval.

|'___ S

L=

) NBe
("} Em algumas sim, em cutras nao

(") Owfrox

17, Quais suas maiores dificuldades no uso das tecnologias® ©
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16, & falta de habilidade em transitar nesse universo digital as vezes ¢ um entranve em maeu
trabalho, Para voci esta frase @ parcialmente verdadeira, verdadeira ou falsa em relagdio
ag 5eu frabalho? Comente,

19. Quando surgem obstacules no uso das tecnologias como vooi, na maioria das vezes,
procura ajuda 7
Marcar apemas uma ava,
() Pesquisas, principalmente na inlermel
(" ) Cursos efou formagies
) Gom os colegas de frabeiho

() Outrox

20. Segundo Coscarelli “ser letrado digital implica saber s& comunicar em diferentes
situaphes, com propositos variados, nesses ambientes, para fing pessoais ou
profissionais”, Apds a leitura desse conceito & reflexio sobre ag perguntas acima, voos
alteraria a resposta sobre se considerar ou nao letrada digital? *

Marcar apsras uma oval.

21, DBRIGADA POR SUA PARTICIPACAD! Caso descje, deixe um comentdrio ou sugestio,

Powerad by

h Google Forms

23



